
realclean GmbH · Industriestr. 9 · 89601 Schelklingen Seite 1

RECHTLICHES

Datenschutzerklärung
Wir informieren Sie nachfolgend darüber, welche personenbezogenen Daten wir beim Besuch dieser
Website verarbeiten, zu welchem Zweck und auf welcher Rechtsgrundlage dies geschieht und welche
Rechte Ihnen zustehen.

Verantwortliche Stelle
Verantwortliche Stelle im Sinne von Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist die natürliche oder juristische Person, die über die
Zwecke und Mittel der Verarbeitung personenbezogener Daten entscheidet. Für diese Website ist das:

realclean GmbH
Industriestr. 9
89601 Schelklingen
Deutschland

Vertreten durch den Geschäftsführer Jörg Schneider
Handelsregister: HRB 733484, Amtsgericht Ulm
Telefon: +49 (0) 7394 933 9320
Telefax: +49 (0) 7394 933 9329
E-Mail: info@real-clean.de

Einen Datenschutzbeauftragten haben wir nicht bestellt, da die Voraussetzungen des Art. 37 DSGVO in
Verbindung mit § 38 BDSG bei uns nicht vorliegen. Bei Fragen zum Datenschutz wenden Sie sich bitte
unmittelbar an die oben genannten Kontaktdaten.

Zielgruppe dieses Angebots
Unser Angebot richtet sich in erster Linie an Unternehmen. Sekundär richtet es sich auch an
Gewerbetreibende, Freiberufler sowie Behörden und Institutionen. Auf dieser Website ist kein elektronischer
Bestell- oder Buchungsvorgang eingerichtet; Anfragen über das Kontaktformular sind unverbindlich.

Personenbezogene Daten verarbeiten wir daher überwiegend im Rahmen geschäftlicher Kontakte von
Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartnern auf Unternehmensseite. Wenden Sie sich als Verbraucherin
oder Verbraucher an uns, gelten die nachstehenden Informationen und Ihre Betroffenenrechte unverändert.

Grundsätze und Rechtsgrundlagen im Überblick
Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend den gesetzlichen Vorschriften
sowie dieser Datenschutzerklärung. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie persönlich
identifiziert werden können.

Je nach Verarbeitungsvorgang stützen wir uns auf unterschiedliche Rechtsgrundlagen. Welche im
Einzelfall gilt, nennen wir jeweils im betreffenden Abschnitt:

Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) – etwa beim Laden der Karte oder der Übersetzungsfunktion. Betrifft
die Einwilligung das Speichern von Informationen auf Ihrem Endgerät oder den Zugriff darauf, tritt § 25 Abs.
1 TDDDG hinzu. Eine erteilte Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen; die
Rechtmäßigkeit der bis dahin erfolgten Verarbeitung bleibt davon unberührt.
Vertrag und vorvertragliche Maßnahmen (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) – wenn Sie selbst Vertragspartei sind
oder eine Anfrage auf einen Vertragsschluss zielt.
Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO) – etwa bei handels- und steuerrechtlichen
Aufbewahrungspflichten.
Berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) – etwa beim sicheren Betrieb der Website, bei der
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Bearbeitung allgemeiner Anfragen und in der laufenden Geschäftskommunikation.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet, insbesondere bei der Kommunikation per
E-Mail, Sicherheitslücken aufweisen kann; ein lückenloser Schutz vor dem Zugriff Dritter ist nicht möglich.

Hosting und Server-Logfiles
Wir hosten die Inhalte dieser Website bei der STRATO GmbH, Otto-Ostrowski-Straße 7, 10249 Berlin.
STRATO verarbeitet personenbezogene Daten ausschließlich weisungsgebunden für uns; hierzu besteht
ein Vertrag über die Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO. Weitere Informationen finden Sie in der
Datenschutzerklärung von STRATO (www.strato.de/datenschutz).

Welche Daten erfasst werden. Beim Aufruf unserer Seiten erhebt der Server automatisch Informationen, die
Ihr Browser übermittelt (Server-Logfiles): aufgerufene Seite beziehungsweise Datei, Datum und Uhrzeit des
Zugriffs, übertragene Datenmenge, Meldung über den erfolgreichen Abruf, Browsertyp und -version,
verwendetes Betriebssystem, Referrer-URL sowie die IP-Adresse.

Zweck und Rechtsgrundlage. Diese Daten dienen der technischen Bereitstellung, der Stabilität und der
Sicherheit der Website sowie der Abwehr und Aufklärung von Angriffen. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO; unser berechtigtes Interesse liegt in einem zuverlässigen und störungsfreien Betrieb unseres
Internetangebots. Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen nehmen wir nicht vor,
und wir verwenden sie nicht, um einzelne Personen zu identifizieren.

Speicherdauer. Die Logfiles werden regelmäßig nach spätestens 7 Tagen gelöscht, sofern sie nicht
ausnahmsweise zur Aufklärung eines konkreten Sicherheitsvorfalls länger benötigt werden; in diesem Fall
werden sie gelöscht, sobald der Vorfall abschließend geklärt ist.

Verschlüsselte Übertragung. Diese Website wird aus Sicherheitsgründen über eine SSL- beziehungsweise
TLS-Verschlüsselung ausgeliefert. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die
Adresszeile Ihres Browsers „https://“ anzeigt und ein Schlosssymbol erscheint. Ist die Verschlüsselung
aktiv, können die Daten, die Sie an uns übermitteln, nicht ohne Weiteres von Dritten mitgelesen werden.

Kontaktformular
Umfang der Verarbeitung. Wenn Sie uns über das Kontaktformular schreiben, werden die von Ihnen
eingegebenen Angaben an unseren Server übertragen und per E-Mail an unser Postfach weitergeleitet.
Verarbeitet werden: Name, E-Mail-Adresse, optional Telefonnummer und Unternehmen, die von Ihnen
ausgewählten Themen, Ihre Nachricht sowie freiwillig beigefügte Dateianhänge (PDF, JPG, PNG, DOCX,
XLSX; zusammen maximal 10 MB). Zusätzlich werden Datum und Uhrzeit des Versands sowie Ihre
IP-Adresse verarbeitet.

Zwecke und Rechtsgrundlagen. Die Inhaltsdaten verarbeiten wir, um Ihre Anfrage zu bearbeiten und zu
beantworten. Zielt Ihre Anfrage auf den Abschluss oder die Durchführung eines Vertrags, ist
Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. In allen übrigen Fällen – etwa bei allgemeinen Anfragen – beruht
die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO; unser berechtigtes Interesse besteht in der wirksamen
Bearbeitung der an uns gerichteten Anliegen. Die Angabe von Name, E-Mail-Adresse und Nachricht ist
erforderlich, damit wir Ihnen antworten können; alle weiteren Angaben sind freiwillig.

Spamschutz. Zum Schutz vor automatisierten Massenanfragen setzen wir ein unsichtbares Eingabefeld
(Honeypot), eine Herkunftsprüfung und eine kurzzeitige Sendesperre je IP-Adresse ein. Ihre IP-Adresse
wird hierfür nicht im Klartext gespeichert, sondern lediglich als Prüfwert (Hash) für etwa 20 Sekunden
zwischengespeichert und danach automatisch verworfen. Diese kurze Zwischenspeicherung betrifft
ausschließlich die zusätzliche Spamprüfung des Kontaktformulars. Davon unabhängig erfolgt die
Verarbeitung Ihrer IP-Adresse in den Server-Logfiles wie im Abschnitt „Hosting und Server-Logfiles“
beschrieben. Rechtsgrundlage der Spamprüfung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO; unser berechtigtes Interesse
liegt in der Abwehr von Missbrauch und Spam. Ein Captcha-Dienst eines Drittanbieters wird nicht
eingesetzt.
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Empfänger. Ihre Angaben erreichen uns sowie unsere weisungsgebundenen Dienstleister für Hosting und
E-Mail (STRATO GmbH). Eine Weitergabe zu anderen Zwecken erfolgt nicht. Im Zusammenhang mit dem
Kontaktformular werden keine Daten in Länder außerhalb der EU beziehungsweise des EWR übermittelt.

Speicherdauer. Wir speichern Ihre Anfrage, bis der Zweck der Verarbeitung entfällt, also insbesondere
sobald Ihr Anliegen abschließend bearbeitet ist und keine weitere Kommunikation zu erwarten ist. Anfragen
ohne Geschäftsbezug löschen wir spätestens nach 12 Monaten. Sie können im Rahmen der gesetzlichen
Voraussetzungen die Löschung Ihrer Daten verlangen oder eine erteilte Einwilligung widerrufen. Führt Ihre
Anfrage zu einem Vertrag oder besteht aus einem anderen Grund eine gesetzliche Aufbewahrungspflicht,
gelten die dafür einschlägigen handels- und steuerrechtlichen Aufbewahrungsfristen (unter anderem § 257
HGB, § 147 AO). Diese betragen je nach Art der Unterlagen insbesondere 6, 8 oder 10 Jahre. Solange eine
solche Pflicht besteht, beschränken wir die Verarbeitung auf die gesetzlich erforderlichen Zwecke.

Alternative Kontaktwege. Sie können uns auch telefonisch, per Telefax, per Post oder direkt per E-Mail an
info@real-clean.de erreichen. Kontaktieren Sie uns auf einem dieser Wege, verarbeiten wir Ihre Anfrage
einschließlich der daraus hervorgehenden personenbezogenen Daten zum Zweck der Bearbeitung Ihres
Anliegens. Zwecke, Rechtsgrundlagen und Speicherdauer entsprechen den vorstehenden Absätzen. Eine
Übermittlung an Dritte erfolgt nur, wenn dafür eine Rechtsgrundlage besteht – insbesondere an die von uns
eingesetzten weisungsgebundenen Dienstleister, aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen oder soweit dies
zur Wahrung berechtigter Interessen, etwa zur Geltendmachung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen,
erforderlich ist. Näheres finden Sie im Abschnitt „Empfänger personenbezogener Daten“.

Cookies und Speicherung auf Ihrem Endgerät
Optionale Analyse- und Werbetechnologien werden nur nach Ihrer Einwilligung aktiviert. Vor Ihrer
Einwilligung werden weder der Google Tag Manager noch Analyse- oder Werbe-Tags geladen. Ihre
Auswahl wird über Google Consent Mode an freigegebene Tags übermittelt.

Für einzelne von Ihnen gewählte Funktionen speichern wir technisch erforderliche Informationen in Ihrem
Browser:

Datenschutz-Einstellungen. Wenn Sie eine Entscheidung zum Laden externer Karteninhalte treffen,
speichern wir Ihre Auswahl und den Zeitpunkt der Entscheidung, damit Ihre Einstellung bei weiteren
Seitenaufrufen berücksichtigt und Ihre Einwilligung dokumentiert werden kann. Die Speicherung erfolgt
zugleich im lokalen Speicher Ihres Browsers (Local Storage) und in zwei Cookies. Die Cookies laufen nach
12 Monaten ab und werden dann automatisch gelöscht. Die Einträge im lokalen Speicher bleiben bestehen,
bis Sie sie über Ihre Browsereinstellungen löschen; sie werden außerdem überschrieben, sobald Sie Ihre
Auswahl ändern.

Sprachauswahl. Wenn Sie eine Sprache auswählen, wird Ihre Auswahl im lokalen Speicher Ihres Browsers
gespeichert, damit sie bei weiteren Seitenaufrufen erhalten bleibt. Auch dieser Eintrag bleibt bestehen, bis
Sie ihn über Ihre Browsereinstellungen löschen oder eine andere Sprache wählen. Wählen Sie eine andere
Sprache als Deutsch, wird zusätzlich ein Cookie des Übersetzungsdienstes mit der gewählten
Sprachrichtung gesetzt; dieses wird gelöscht, sobald Sie wieder Deutsch auswählen. Näheres dazu im
Abschnitt „Sprachauswahl – Google Translate“.

Welche zusätzlichen Cookies oder lokalen Speicherungen nach einer Einwilligung verwendet werden,
richtet sich nach den im Google Tag Manager veröffentlichten Analyse- und Werbe-Tags.

Soweit diese Speicherung unbedingt erforderlich ist, um eine von Ihnen ausdrücklich gewünschte Funktion
bereitzustellen, ist hierfür gemäß § 25 Abs. 2 Nr. 2 TDDDG keine Einwilligung erforderlich. Die
anschließende Verarbeitung dieser Angaben stützen wir auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO; unser berechtigtes
Interesse liegt darin, Ihre Auswahl zu beachten und ein funktionsfähiges Webangebot bereitzustellen.
Soweit wir Ihre Entscheidung zur Karte als Nachweis Ihrer Einwilligung dokumentieren, beruht dies
zusätzlich auf Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO in Verbindung mit Art. 7 Abs. 1 DSGVO.
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Soweit eine Speicherung nicht technisch erforderlich ist, erfolgt sie nur mit Ihrer vorherigen Einwilligung
gemäß § 25 Abs. 1 TDDDG und Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Sie können gespeicherte Cookies und lokale Daten jederzeit über die Einstellungen Ihres Browsers löschen
und das Setzen von Cookies generell unterbinden; in diesem Fall stehen einzelne Funktionen dieser
Website möglicherweise nicht vollständig zur Verfügung. Ihre Einwilligung zum Laden externer Inhalte
können Sie außerdem jederzeit über die Datenschutz-Einstellungen dieser Website mit Wirkung für die
Zukunft ändern.

Kartendarstellung – OpenStreetMap
Auf unserer Kontaktseite zeigen wir unseren Standort auf einer interaktiven Karte. Die Kartensoftware
(Leaflet) wird von unserem eigenen Server ausgeliefert. Das Kartenmaterial (Kacheln) wird von Servern unter
der Adresse tile.openstreetmap.fr geladen. Dieser Kachelserver wird von OpenStreetMap France
bereitgestellt, einem gemeinnützigen Verein französischen Rechts, der das OpenStreetMap-Projekt in
Frankreich unterstützt. Er ist rechtlich eigenständig und nicht mit der OpenStreetMap Foundation identisch.
Die Kartendaten selbst stammen aus dem OpenStreetMap-Projekt.

Die Karte wird erst geladen, nachdem Sie zugestimmt haben. Bis dahin sehen Sie lediglich einen Platzhalter;
es findet keine Verbindung zu einem externen Server statt. Erst wenn Sie die Karte aktiv freigeben, wird eine
Verbindung aufgebaut und dabei Ihre IP-Adresse an den genannten Anbieter übermittelt. Zusätzlich
können technische Angaben Ihres Browsers wie User-Agent und Referrer verarbeitet werden. Zweck ist die
Auslieferung der Kartenkacheln; auf die weitere Verarbeitung durch den Anbieter haben wir keinen Einfluss.

Rechtsgrundlage für das Laden der Kartenkacheln und den damit verbundenen Zugriff auf Ihr Endgerät ist
Ihre Einwilligung gemäß § 25 Abs. 1 TDDDG und Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sie können Ihre Einwilligung
jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen: über den Abschnitt „Datenschutz-Einstellungen ändern“
weiter unten auf dieser Seite oder über den Link „Datenschutz-Einstellungen“ im Seitenfuß jeder Seite. Nach
einem Widerruf wird die Karte nicht mehr geladen. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung bleibt unberührt.

Informationen zum Betrieb des Kachelservers stellt OpenStreetMap France unter openstreetmap.fr bereit.
Die Nutzungs- und Lizenzbedingungen der zugrunde liegenden Kartendaten finden Sie unter
openstreetmap.org/copyright; diese betreffen die Daten des OpenStreetMap-Projekts, nicht den Betrieb
des von uns eingebundenen Kachelservers. Zum Serverstandort und zu einer möglichen Einbindung von
Auslieferungsnetzwerken liegen uns keine gesicherten Angaben des Anbieters vor; eine Verarbeitung
außerhalb der EU beziehungsweise des EWR können wir daher nicht ausschließen. Aus diesem Grund
laden wir die Karte ausschließlich mit Ihrer vorherigen Einwilligung. Alternativ erreichen Sie unseren
Standort über die auf der Kontaktseite angegebene Adresse ohne jede Kartennutzung.

Sprachauswahl – Google Translate
Im Sprachmenü unserer Website können Sie die Seiten in andere Sprachen übersetzen lassen. Dazu nutzen
wir Google Translate, einen Dienst der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irland.

Solange Sie Deutsch als Sprache belassen, wird nichts an Google übermittelt. Erst wenn Sie aktiv eine
andere Sprache auswählen, wird das Übersetzungsmodul von Google nachgeladen und in die Seite
eingebunden. Sie bleiben dabei auf unserer Website; es findet keine Weiterleitung statt.

Beim Laden des Moduls werden Skripte, Schriftzeichen und Grafiken von Servern von Google abgerufen
(unter anderem translate.google.com, translate.googleapis.com und gstatic.com). Dabei werden Ihre
IP-Adresse, die Adresse der aufgerufenen Seite sowie technische Angaben Ihres Browsers an Google
übermittelt. Zur Übersetzung werden die Textinhalte der jeweiligen Seite an Google übertragen. Zusätzlich
setzt der Dienst ein Cookie mit der gewählten Sprachrichtung.
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Übermittlung in die USA. Vertragspartner ist die Google Ireland Limited mit Sitz in der EU. Eine Übermittlung
an die Google LLC in den USA ist dabei nicht ausgeschlossen. Die Europäische Kommission hat mit dem
EU-US Data Privacy Framework einen Angemessenheitsbeschluss nach Art. 45 DSGVO erlassen; die
Google LLC ist unter diesem Rahmenwerk zertifiziert. Eine Übermittlung in die USA erfolgt daher auf
Grundlage dieses Angemessenheitsbeschlusses.

Rechtsgrundlage. Das Laden des Moduls, das Setzen des Cookies und die damit verbundene
Datenübermittlung beruhen auf Ihrer Einwilligung nach § 25 Abs. 1 TDDDG sowie Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO,
die Sie durch die aktive Auswahl einer anderen Sprache als Deutsch erteilen. Sie können Ihre Einwilligung
jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen, indem Sie im Sprachmenü wieder Deutsch auswählen; das
Cookie wird dann gelöscht. Auf die Verarbeitung durch Google haben wir keinen Einfluss; es gilt die
Datenschutzerklärung von Google (policies.google.com/privacy).

Schriften, Skripte und weitere Inhalte
Die auf dieser Website verwendeten Schriftarten, Stylesheets, Skripte, Symbole und Bilder werden von
unserem eigenen Server ausgeliefert. Es besteht keine Verbindung zu Google Fonts, Adobe Fonts,
Monotype/MyFonts, Content-Delivery-Netzwerken oder vergleichbaren Diensten Dritter. Ausgenommen
hiervon sind allein die beiden oben beschriebenen Funktionen, die Sie ausdrücklich auslösen: die
Kartendarstellung und die Sprachübersetzung.

Wir verwenden den Google Tag Manager zur technischen Verwaltung optionaler Analyse- und Werbe-Tags.
Der Container allein nimmt keine eigene Auswertung vor. Google Analytics oder Google Ads werden nur
eingesetzt, wenn entsprechende Tags im Container veröffentlicht wurden und Sie zuvor eingewilligt haben.
Videos werden ohne externe Plattformen wie YouTube oder Vimeo direkt von unserem Server ausgeliefert.

Auf unseren Seiten verlinkte PDF-Dokumente (Allgemeine Geschäftsbedingungen, Zertifikate) liegen
ebenfalls auf unserem Server. Beim Aufruf externer Links verlassen Sie unser Angebot; für die
Datenverarbeitung auf den verlinkten Seiten ist der jeweilige Anbieter verantwortlich.

Empfänger personenbezogener Daten
Im Rahmen unserer Geschäftstätigkeit arbeiten wir mit externen Stellen zusammen; teilweise ist dabei eine
Übermittlung personenbezogener Daten erforderlich. Wir geben personenbezogene Daten nur weiter, wenn
dies zur Vertragserfüllung erforderlich ist, wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet sind (etwa gegenüber
Finanzbehörden), wenn ein berechtigtes Interesse nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO besteht oder wenn Sie
eingewilligt haben.

Setzen wir Dienstleister ein, die Daten weisungsgebunden für uns verarbeiten, geschieht dies
ausschließlich auf Grundlage eines Vertrags über Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO. Dieser stellt
sicher, dass die Daten nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet werden.
Das betrifft insbesondere unseren Hosting- und E-Mail-Dienstleister, die STRATO GmbH.

Zu den Empfängern können darüber hinaus im Einzelfall Steuerberatung, Wirtschaftsprüfung, Banken
sowie Rechtsberatung gehören, soweit dies zur Erfüllung gesetzlicher Pflichten oder zur Wahrung unserer
Rechte erforderlich ist. Ein Verkauf personenbezogener Daten oder eine Weitergabe zu Werbezwecken an
Dritte findet nicht statt.

Eine Übermittlung in Länder außerhalb der EU beziehungsweise des EWR kann sich allein aus den beiden
Funktionen ergeben, die Sie ausdrücklich auslösen: der Sprachauswahl über Google Translate und der
Kartendarstellung. Beide setzen Ihre vorherige Einwilligung voraus; Näheres finden Sie in den jeweiligen
Abschnitten. Im übrigen Betrieb dieser Website findet keine Übermittlung in Drittländer statt.
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Geschäftskontakte und Bewerbungen
Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner in Unternehmen. Im Rahmen der Anbahnung und
Durchführung von Geschäftsbeziehungen verarbeiten wir Kontakt- und Kommunikationsdaten der für
unsere Kunden, Lieferanten und Partner tätigen Personen – in der Regel Name, Funktion, dienstliche
Telefonnummer und dienstliche E-Mail-Adresse. Ist das Unternehmen unser Vertragspartner und nicht die
einzelne Person, stützen wir diese Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO; unser berechtigtes Interesse
liegt in der Durchführung der Geschäftsbeziehung und in einer verlässlichen Kommunikation mit den
zuständigen Personen. Sind Sie selbst Vertragspartei, ist Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.
Bestehen gesetzliche Aufbewahrungspflichten, tritt Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO hinzu.

Daten aus anderen Quellen. Nicht immer erhalten wir Ihre Kontaktdaten von Ihnen selbst. Quellen sind
insbesondere Ihr Arbeitgeber, eine gemeinsame Geschäftskorrespondenz, in der Sie als zuständige Person
benannt werden, sowie öffentlich zugängliche Unternehmenswebsites. Verarbeitet werden in diesen Fällen
insbesondere Ihr Name, Ihre Funktion sowie Ihre dienstlichen Kontakt- und Kommunikationsdaten.
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO; unser berechtigtes Interesse liegt darin, die für die
Geschäftsbeziehung zuständigen Personen erreichen zu können.

Unserer Informationspflicht nach Art. 14 DSGVO kommen wir innerhalb der gesetzlichen Fristen nach.
Nehmen wir erstmals Kontakt zu Ihnen auf, stellen wir Ihnen die Datenschutzinformationen spätestens im
Rahmen dieser ersten Kommunikation zur Verfügung: In geschäftlichen E-Mails weisen wir auf diese
Datenschutzerklärung hin und nennen ihre Internetadresse; auf Wunsch senden wir sie Ihnen auch in
Textform zu. Erfolgt kein Kontakt, informieren wir Sie spätestens innerhalb eines Monats nach Erlangung der
Daten.

Speicherdauer. Wir speichern diese Daten für die Dauer der Geschäftsbeziehung und darüber hinaus,
solange gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen oder Ansprüche geltend gemacht werden können.
Teilen Sie uns mit, dass Sie nicht mehr Ansprechpartnerin oder Ansprechpartner sind, oder widersprechen
Sie der Verarbeitung, löschen wir Ihre Kontaktdaten, sofern keine Aufbewahrungspflicht entgegensteht.

Bewerbungen. Senden Sie uns eine Bewerbung, verarbeiten wir die übermittelten Daten zu dem Zweck,
über die Begründung eines Beschäftigungsverhältnisses zu entscheiden und das Bewerbungsverfahren
durchzuführen. Verarbeitet werden die Angaben, die Sie uns übermitteln – in der Regel Stammdaten wie
Name und Anschrift, Kontaktdaten, Angaben zu Ausbildung, Qualifikation und beruflichem Werdegang
sowie die Inhalte Ihres Anschreibens und beigefügter Zeugnisse. Rechtsgrundlage ist § 26 Abs. 1 Satz 1
BDSG in Verbindung mit Art. 88 DSGVO; soweit Ihre Bewerbung auf den Abschluss eines Vertrags gerichtet
ist, zusätzlich Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Ihre Bewerbungsunterlagen werden innerhalb unseres Unternehmens ausschließlich den Personen
zugänglich gemacht, die an der Entscheidung über Ihre Bewerbung beteiligt sind. Darüber hinaus können
unsere weisungsgebundenen Dienstleister für Hosting und E-Mail Kenntnis erlangen, soweit Sie sich per
E-Mail bewerben. Eine Übermittlung an sonstige Dritte erfolgt nicht, es sei denn, wir sind gesetzlich dazu
verpflichtet.

Kommt kein Beschäftigungsverhältnis zustande, löschen wir Ihre Unterlagen spätestens 6 Monate nach
Abschluss des Verfahrens. Diese Frist dient dazu, etwaige Ansprüche nach dem Allgemeinen
Gleichbehandlungsgesetz abwehren zu können; Rechtsgrundlage insoweit ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Eine
längere Speicherung – etwa zur Aufnahme in einen Bewerberpool – erfolgt nur, wenn Sie hierin
ausdrücklich eingewilligt haben (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO); diese Einwilligung können Sie jederzeit
widerrufen. Kommt ein Beschäftigungsverhältnis zustande, überführen wir die Unterlagen in die
Personalakte.

Besondere Kategorien personenbezogener Daten. Solche Daten im Sinne von Art. 9 Abs. 1 DSGVO fragen
wir über unsere Website grundsätzlich nicht gezielt ab. Bitte übermitteln Sie derartige Angaben im Rahmen
allgemeiner Anfragen nur, wenn dies für die Bearbeitung Ihres Anliegens erforderlich ist.
Bewerbungsunterlagen können im Einzelfall besondere Kategorien personenbezogener Daten enthalten,
beispielsweise Angaben zur Gesundheit oder zu einer Schwerbehinderung. Enthalten Ihre Unterlagen
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solche Angaben, verarbeiten wir sie nur, soweit dies zur Ausübung von Rechten oder zur Erfüllung von
Pflichten aus dem Arbeitsrecht, dem Recht der sozialen Sicherheit oder dem Sozialschutz erforderlich ist –
etwa um bei einer Schwerbehinderung die gesetzlich vorgesehenen Beteiligungs- und Fürsorgepflichten
einzuhalten. Rechtsgrundlage ist § 26 Abs. 3 BDSG in Verbindung mit Art. 9 Abs. 2 lit. b DSGVO. Dabei
treffen wir angemessene Maßnahmen zum Schutz Ihrer Interessen: Der Zugriff bleibt auf die an der
Entscheidung beteiligten Personen beschränkt, und die Angaben fließen nicht in die Bewertung Ihrer
fachlichen Eignung ein. Beruht die Verarbeitung ausnahmsweise auf Ihrer ausdrücklichen Einwilligung, ist
Rechtsgrundlage Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO in Verbindung mit § 26 Abs. 2 BDSG; diese Einwilligung können
Sie jederzeit widerrufen.

Allgemeine Speicherdauer
Soweit in dieser Datenschutzerklärung für einen bestimmten Verarbeitungsvorgang keine speziellere
Speicherdauer genannt wird, speichern wir personenbezogene Daten nur so lange, wie dies für den
jeweiligen Verarbeitungszweck erforderlich ist.

Entfällt der Zweck der Verarbeitung, löschen wir die Daten, sofern keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten oder sonstigen rechtlich zulässigen Gründe für eine weitere Speicherung
bestehen – etwa die Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. Bestehen
gesetzliche Aufbewahrungspflichten, löschen wir die Daten nach Ablauf der jeweiligen Aufbewahrungsfrist.

Machen Sie ein berechtigtes Löschersuchen geltend oder widerrufen Sie eine Einwilligung, löschen wir Ihre
Daten, sofern uns keine anderen rechtlich zulässigen Gründe für die Speicherung zur Seite stehen; in
diesem Fall erfolgt die Löschung, sobald diese Gründe entfallen sind.

Ihre Rechte als betroffene Person
Im Rahmen der gesetzlichen Voraussetzungen stehen Ihnen hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten insbesondere folgende Rechte zu:

Auskunft (Art. 15 DSGVO) – Sie können Auskunft darüber verlangen, ob und welche Daten wir zu Ihnen
verarbeiten, sowie über Herkunft, Empfänger und Zweck der Verarbeitung.
Berichtigung (Art. 16 DSGVO) – Sie können die Korrektur unrichtiger und die Vervollständigung
unvollständiger Daten verlangen.
Löschung (Art. 17 DSGVO) – Sie können die Löschung Ihrer Daten verlangen, sofern einer der dort
genannten Gründe vorliegt und der Löschung keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht oder ein anderer
Ausnahmetatbestand entgegensteht.
Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) – Sie können unter den dort genannten Voraussetzungen
verlangen, dass wir Ihre Daten nur noch eingeschränkt verarbeiten, etwa während wir die Richtigkeit
bestrittener Daten prüfen oder während ein Widerspruch geprüft wird.
Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) – Sie können verlangen, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer
Einwilligung oder zur Vertragserfüllung automatisiert verarbeiten, in einem strukturierten, gängigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten. Die direkte Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen erfolgt,
soweit sie technisch machbar ist.
Widerruf einer Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO) – Eine erteilte Einwilligung können Sie jederzeit mit
Wirkung für die Zukunft widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt
unberührt.

Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO). Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen
Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten
Widerspruch einzulegen, die auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder lit. f DSGVO erfolgt. Legen Sie
Widerspruch ein, verarbeiten wir Ihre Daten nicht mehr, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige
Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. Werden Ihre
Daten zum Zweck der Direktwerbung verarbeitet, können Sie dem jederzeit ohne Angabe von Gründen
widersprechen; Ihre Daten werden danach nicht mehr zu diesem Zweck verwendet.
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Zur Ausübung Ihrer Rechte genügt eine formlose Nachricht an info@real-clean.de oder an die eingangs
genannte Postanschrift. Die Auskunft und die Ausübung Ihrer Rechte sind für Sie grundsätzlich
unentgeltlich.

Beschwerderecht. Unbeschadet anderer Rechtsbehelfe steht Ihnen ein Beschwerderecht bei einer
Datenschutz-Aufsichtsbehörde zu, insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres gewöhnlichen Aufenthaltsorts,
Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes (Art. 77 DSGVO). Für uns zuständig ist:

Der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Württemberg
Heilbronner Straße 35
70191 Stuttgart
www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de

Keine automatisierte Entscheidungsfindung
Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling im Sinne von Art. 22 DSGVO findet nicht
statt. Ihre Daten werden weder zu Bewertungszwecken automatisiert ausgewertet noch zu Werbezwecken
an Dritte weitergegeben oder verkauft.

Sie sind gesetzlich nicht verpflichtet, uns personenbezogene Daten bereitzustellen. Ohne die im jeweiligen
Abschnitt als erforderlich gekennzeichneten Angaben können wir Ihre Anfrage jedoch nicht bearbeiten
oder einen Vertrag nicht schließen.

Widerspruch gegen Werbe-E-Mails
Der Nutzung der im Rahmen der Impressumspflicht veröffentlichten Kontaktdaten zur Übersendung nicht
ausdrücklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Wir behalten
uns ausdrücklich rechtliche Schritte für den Fall der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen vor,
etwa durch Spam-E-Mails.

Datenschutz-Einstellungen ändern
Hier können Sie Ihre Entscheidung zu externen Inhalten jederzeit einsehen und ändern. Die Einstellung wirkt
für die Zukunft.

Ihre Auswahl ändern Sie jederzeit auf unserer Website unter www.real-clean.de/datenschutz.html über die
Schaltfläche „Datenschutz-Einstellungen öffnen“ oder über den Link „Datenschutz-Einstellungen“ im
Seitenfuß jeder Seite.

Weitere Dokumente und Stand
Allgemeine Geschäftsbedingungen (PDF)
Impressum

Diese Datenschutzerklärung steht Ihnen zusätzlich als PDF-Dokument zum Herunterladen und Archivieren
zur Verfügung. Maßgeblich ist stets die auf dieser Seite veröffentlichte Fassung.

Frühere Fassung. Zur Nachvollziehbarkeit stellen wir die bis September 2026 geltende Fassung weiterhin
bereit: Datenschutzerklärung, Fassung vom 04.09.2025 (PDF). Sie beschreibt den früheren Stand der
Website und ist nicht mehr gültig; maßgeblich ist ausschließlich die vorliegende Fassung.

Durch die Weiterentwicklung unserer Website oder geänderte gesetzliche Vorgaben kann eine Anpassung
erforderlich werden. Die jeweils aktuelle Fassung kann jederzeit auf dieser Seite abgerufen werden.

Stand: September 2026

Diese Fassung entspricht dem Stand vom 28.09.2026 und wurde aus der jeweils gültigen Onlinefassung unter
www.real-clean.de/datenschutz.html erzeugt. Maßgeblich ist die dort veröffentlichte Fassung.


